SERVICE UPDATE

DDOT LIFTING CAPACITY LIMITS
ON THURSDAY, JULY 1ST

Effective Thursday, July 1st, DDOT will lift seating capacity limits. Passengers will still be required
to wear a face mask on public transportation per Federal Law through September 13, 2021. While
signs blocking off seats will be removed, we encourage social distancing.

In addition, we encourage the use of cashless forms of payment, like bus passes and the Dart app.
As a reminder, please avoid public transit if you feel sick, have tested positive for COVID-19, or if
you think or know you have been exposed to COVID-19.

For more information, DDOT customers can call Customer Service at (313) 933-1300, Monday
through Friday from 6 a.m. to 6 p.m.

A partir del jueves 1 de julio, DDOT levantarda los limites de capacidad de asientos. Los pasajeros atin deberdn usar un
cubrebocas en el transporte publico segtin la ley federal hasta el 13 de septiembre de 2021. Si bien se eliminardan los
letreros que bloquean los asientos, alentamos el distanciamiento social. Ademds, alentamos el uso de formas de pago
sin efectivo, como pases de autobis y la aplicacién Dart. Como recordatorio, evite el transporte publico si se siente
enfermo, ha dado positivo en la prueba de COVID-19 o si cree o sabe que ha estado expuesto al COVID-19. Para obtener
mds informacién, los clientes de DDOT pueden llamar a Servicio al Cliente al (313) 933-1300, de lunes a viernes de 6 a.m.
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