
Plan de Reinicio de 
Agua por el 

coronavirus COVID-19
¡Una llamada puede reiniciarle 

su servicio de agua!
Usted es elegible si:

• Su servicio de DWSD fue recientemente interrumpido por impago

• Usted recibió un aviso en la puerta que su servicio está en riesgo a ser 
interrumpido

Cómo registrarse:

1. Llame a Wayne Metro al 313-386-9727 para programar una cita

2. La tarifa de $25 para restaurar el servicio será pagado por el
estado de Michigan

3. Luego, pague $25 mensuales para continuar el servicio durante el brote
de COVID-19

Usted no necesitará pagar su factura en su totalidad ni ninguna cantidad 
atrasada hasta después que la situación por el COVID-19 pase. Después del 
brote, los clientes serán responsables por el saldo completo. Sin 
embargo, los hogares estarán matriculados en ya sea WRAP o el Plan
10/30/50 para ayudarle a mantener su servicio de agua asequible.

TRABAJANDO DURO PARA USTED.




